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México, D.F., 24 de abril de 2013

Al Consejo de Administracién de
Consorcio Interamericano de Comunicacién, S.A. de C.V. y,
Editora El Sol, S.A. de C.V. (“Grupo Reforma”)

En los términos de nuestra carta convenio de servicios de fecha 10 de septiembre del 2012, hemos
aplicado la metodologia que se describe a continuacién, para evaluar los controles existentes en el
proceso de medici6én de audiencia de los sitios web y navegacién mévil de Grupo Reforma por el
periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2012. La asesoria de
PricewaterhouseCoopers, S.C. (“PwC"”) se limité a la aplicacién de 1a metodologia y analisis
especificos comunicados por Grupo Reforma, es decir, las circunstancias y supuestos relevantes
para el Servicio fueron proporcionados por la Administracién de Grupo Reforma, por lo que
cualquier cambio o inexactitud en la informacién proporcionada y preparada por Grupo Reforma
que se acompafia como Anexo I al presente informe, pudiera modificar nuestros comentarios
finales. La informaci6n utilizada para el Servicio present6 fecha de corte al 31 de diciembre de 2012,
por lo que cualquier cambio ocurrido con posterioridad a esta fecha, también pudiera tener un
impacto en nuestros comentarios finales.

La revisién incluy6 la comprension de los controles existentes de los sitios siguientes web de Grupo
Reforma:

www.elnorte.com
www.reforma.com
www.mural.com
www.cancha.com
www.avisosdeocasion.com

La metodologia aplicada para el Servicio se resume a continuacién:

1) Se realiz6 un escaneo dinamico de vulnerabilidades en el sitio www.elnorte.com, con el
objetivo de detectar posibles debilidades o 4reas de oportunidad que pudieran tener
impacto en la integridad de la medici6n de la audiencia en linea.

2) Alo largo de una semana se realizaron diversas visitas con diferentes dispositivos y
navegadores. Para estas pruebas se solicitaron usuarios con cuenta de suscripcién para
probar los accesos. No obstante lo anterior, también se navego en lugares de acceso piblico
sin registrarse como suscriptor

3) De manera aleatoria se seleccionaron archivos y tablas que almacenan informacién
relacionada con métricas de audiencia en linea para el periodo del 1 de enero al 31 de
Diciembre a fin de corroborar la disponibilidad, exactitud y totalidad de los datos de
registro de medici6n de audiencia en linea.
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Para la ejecucién del Servicio, nos apegamos al alcance y metodologia comunicada por Grupo
Reforma, por lo tanto, no implicé un examen de transacciones, registros contables y/o soportes
documentales a la luz de las circunstancias de los resultados de una auditoria o revision.

La suficiencia de la metodologia del Servicio, asi como de la informacién presentada en el sitio web
que se describe en el Anexo I antes referido, respecto a las visitas, page views y visitantes inicos, es
responsabilidad de Grupo Reforma.

El presente Informe debe ser entendido conjuntamente con la informaciéon contenida en el informe
técnico que fue facilitado para uso exclusivo de Grupo Reforma y/o, en su caso de otras partes que
hayan convenido sobre la suficiencia en la metodologia del Servicio realizado y inicamente para su
informacion, y no debe ser utilizado para ningin otro propésito, ni distribuido a otras partes.

Asimismo Grupo Reforma confirma no tener conocimiento de irregularidades, fraudes o sospechas
de fraude que involucren a la Administracién o empleados que desempefien un papel importante en
relacion con el sistema de control interno y otras irregularidades que involucren a otros empleados
y que pudieran tener un efecto importante sobre la informacién que sirvié de base para la
prestaci6én del Servicio.

PricewaterhouseCoopers, S.C.

AleA 2l sl ik Y/

L.C.C. Alberto Del Castillo Velasco V.
Socio de Auditoria
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